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ПРАВИЛА ВНУТРЕННЕГО РАСПОРЯДКА 

для посетителей ООО «Реновация» 
 

1. Общие положения 

1.1. Настоящие Правила внутреннего распорядка для посетителей (далее — Правила) 

разработаны в целях обеспечения безопасности, соблюдения общественного порядка и 

создания комфортных условий пребывания в помещениях ООО «Реновация» (далее — 

Медицинская организация). 

1.2. Правила обязательны для всех посетителей, находящихся в помещениях Медицинской 

организации. 

1.3. Правила являются общедоступными и размещаются на официальном сайте ООО 

«Реновация», а также могут размещаться в помещениях Медицинской организации. 

 

2. Права посетителей 

Посетители имеют право: 

• на уважительное и корректное отношение со стороны персонала; 

• на получение информации о режиме работы Медицинской организации; 

• на безопасные условия пребывания; 

• на защиту персональных данных и соблюдение конфиденциальности. 

 

3. Обязанности посетителей 

Посетители обязаны: 

• соблюдать общественный порядок и нормы поведения; 

• бережно относиться к имуществу Медицинской организации; 

• выполнять законные требования медицинского и административного персонала; 

• соблюдать санитарно-эпидемиологические требования; 

• не создавать угрозу жизни и здоровью других лиц. 

 

4. Порядок пребывания в помещениях 

4.1. Посетители обязаны соблюдать тишину и не мешать работе персонала и приёму 

пациентов. 

4.2. В помещениях Медицинской организации запрещается: 

• находиться в состоянии алкогольного, наркотического или токсического опьянения; 

• курить (в том числе электронные сигареты), употреблять алкогольные напитки; 

• проносить опасные предметы; 

• нарушать общественный порядок; 



 

 

• осуществлять фото-, аудио- и видеосъёмку без согласия Медицинской организации и 

иных лиц, чьи права могут быть затронуты. 

 

5. Несовершеннолетние посетители 

5.1. Несовершеннолетние посетители могут находиться в помещениях Медицинской 

организации только в сопровождении совершеннолетних лиц, если иное не предусмотрено 

законодательством Российской Федерации. 

6. Видеонаблюдение 

6.1. В целях обеспечения безопасности посетителей, персонала и сохранности имущества в 

зонах общего доступа может осуществляться видеонаблюдение. 

6.2. Видеонаблюдение осуществляется в соответствии с требованиями законодательства 

Российской Федерации о персональных данных. 

 

7. Ответственность 

7.1. Посетители несут ответственность за нарушение настоящих Правил в соответствии с 

законодательством Российской Федерации. 

7.2. В случае причинения ущерба имуществу Медицинской организации виновное лицо 

обязано возместить причинённый ущерб в установленном законом порядке. 

 

8. Заключительные положения 

8.1. Медицинская организация вправе отказать посетителю в дальнейшем пребывании в 

помещениях в случае грубого или систематического нарушения настоящих Правил. 

8.2. Настоящие Правила не регулируют порядок оказания медицинских услуг и не заменяют 

договоры и правила предоставления платных медицинских услуг. 


